IT-Service beginnt mit

VERTRAUEN

Schaal IT-Service

in die Menschen dahinter

www.schaal-it.de
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UBERSICHT PRODUKTE

SERVER/NETZWERK

- Zentrale Datenspeicherung

- + Virtualisierung

+ Strukturiertes Netzwerk

Seite 6-7
HARDWARE

-+ PCs, Notebooks, Server und
Tablets

+ Bis zu 60 Monate Vor-Ort-
Garantie inkl. Medieneinbehalt

Seite 8-9
FIREWALL

- Schutz vor Datenraub

- Sicheres und standortunab-
SOPHOS hangiges Arbeiten im eigenen
Netzwerk durch VPN

Seite 10-11
VIRENSCHUTZ

- Schutz vor Schadsoftware,

Verschlusselungstrojanern
und Viren

+ Echtzeitschutz

Seite 12-13
DATENSICHERUNG

+ Automatische und
vollstandige Datensicherung

Vieean . Passwortgeschutztes Sichern
aller Daten, somit sicherer
nach Virenbefall

Seite 14-15
CLOUD-BACKUP

+ Vollautomatisierte Datensicherung
_{.
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+ Verschlisselung nach
Militarstandard

Datensicherung in das TERRA
CLOUD Rechenzentrum in
Deutschland

+ Georedundante Datensicherung

Seite 16-17
laaS (Cloud-Server)

+ Flexible Skalierbarkeit des
gebrauchten Volumens

- Gemietete Server stehen in
einem deutschen

Seite 18-19
TELEFONANLAGE
+ Als Gerat oder Cloud-
. Telefonanlage
+ Rufnummerntbernahme

Seite 20-21

MONITORING
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- RegelmaBige Uberprufung
des Systems

- FrUhzeitige Fehlererkennung

Rechenzentrum + Alle Funktionen auch im
Home-Office moéglich
+ Hochverfugbarkeit
Seite 22-23 Seite 24-25 Seite 26-27
WARTUNG/PFLEGE HOSTING MICROSOFT 365

+ RegelmaBige Updates

+ Bereitstellung und Einrichtung
der Unternehmensdomain

+ Immer die aktuelle Version
von Word, Excel, Outlook etc.

- Pflege des vorhandenen und Webspace far bis zu 15 Gerate
IT-Systems .
. + Internetadresse flr Website + Mails, Kalender, Kontakte
und E-Mail Uberall und uneingeschrankt
verflgbar
-+ Synchronisation zwischen
allen Endgeraten in Echtzeit
Seite 28-29 Seite 30-31 Seite 32-33
CODE TWO E-MAIL-ARCHIVIERUNG DOKUMENTEN-MANAGEMENT

+ Zentrale E-Mail-Signatur-
Verwaltung fur alle Endgerate

+ Automatische E-Mail-
Archivierung nach
#&' GoBD-Vorschrift
-+ E-Mails und Anhange werden
revisionssicher und somit
unveranderbar gespeichert

- Digitalisieren und verwalten
von Dokumenten

@DT‘IE - Papierloses Buro

+ GoBD-konform

Synology C2

Seite 34-35 Seite 36-37 Seite 38-39
ZEITERFASSUNG ZEITERFASSUNG SENAT (SYSTEM 2000)
+ App- und browserbasiertes + App- und browserbasiertes + Handwerkersoftware
: Zeiterfassungssystem Zeiterfassungssystem
n,;(IM;. . + Kalkulation
g - Mitarbeiter-, Krankheits- und BIZZ T1VE . Mitarbeiter-, Krankheits- und SENAT
Urlaubsverwaltung Urlaubsverwaltung + Auftragsbearbeitung
+ Verschiedene Zusammen- + Kompatibel mit Handwerker- + Angebots- und Rechnungs-
fassungen als Journal software Senat (System 2000) erstellung
Seite 40-41 Seite 42-43 Seite 46
VIDEOUBERWACHUNG VERTRAGE PASSWORT SAFE
+ Livebild auf PC und Smart- + DSL-Anschlusse + Kennworter Uber alle Gerate
phone abrufbar & nutzbar
.: . - LTE-Vertrage

+ Bewegungserkennung mit
Benachrichtigung

- Video-Aufzeichnung

+ Mobilfunktarife
+ SIM-Karten

+ Datenspeicherort in
Deutschland

- End-to-End-Verschlusselung



WAS IST UNSER
ERFOLGSREZEPT?

") WEITERENTWICKLUNG

Da jedes Unternehmen individuelle Strukturen, Software und Hardware hat, passen wir
unsere Losung flexibel an. Da die IT sich stetig und schnell weiterentwickelt, schulen
wir unser Team und lieben neue Herausforderungen. Denn nur so kénnen wir auch in
Zukunft allen Anforderungen unserer Kunden gerecht werden.

/\§§/7~ SORGFALT
Wir sind informiert Uber die gesetzlichen Vorgaben, die auch in der IT eingehalten wer-

den mussen. Deshalb haben wir auch daflr eine passende Lésung (z.B. Archivierungspflicht
(GoBD) oder Firewall (DSGVO)).

FULL-SERVICE
o/

Egal ob Cloud oder lokale Vernetzung - wir richten Ihnen Ihr Netzwerk nach lhren Wun-
schen ein. Wahrend fruher viele Komponenten der IT eigenstandige Systeme waren,
sind diese nun Uberwiegend miteinander verknUpft (zB. Telefon/Videotiberwachung/PC).
Um lhnen ein stabiles und voll funktionsfahiges Netzwerk zu liefern, bieten wir Kom-
plett-Pakete an. Das heift, dass Sie nur EINEN Ansprechpartner haben, egal um wel-
ches System es sich handelt.

Technik ist nur das Mittel -
Ihr Erfolg unser Ziel!

Die beste Technik bringt nichts, wenn sie keiner versteht.

Statt auf smarte Features und Spielereien setzen wir den Fokus darauf, was im
Geschaftsalltag wirklich sinnvoll ist. Denn eine Software ist nur effizient, wenn sie von
den Menschen auch genutzt wird!



TEAMGEIST

O Bei uns steht das Team im Vordergrund! Nur wenn ein Team miteinander gut funktio-
niert, kdnnen auch gute Ergebnisse geliefert werden. Unsere Mitarbeiter sind das Herz-
stuck des Unternehmens.

EHRLICHKEIT

Uiyg Beratung fair, ehrlich und losungsorientiert - darauf legen wir viel Wert.
Damit sich unsere Kunden rundum wohl und sicher fuhlen, kdnnen wir mit leeren Ver-
sprechungen nichts anfangen. Wir nutzen unsere Kenntnisse in vollem Umfang und
konnen daher auch gut abschatzen, welche Losung von uns auch umsetzbar ist.
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HARDWARE

MINI PC OFFICE PC HIGH END PC
Handlich und platzsparend . Alltagliche Buro-Arbeiten . CAD-Anwendungen
Montage an Bildschirm-Ruckseite . Far Office-Anwendungen . Leistungsintensive Programme

INDUSTRY NOTEBOOK OFFICE NOTEBOOK 15" HIGH END NOTEBOOK 17*
Einsatz in Werkstatten und Fur Buro- und Home-Office-Arbeiten . Fur Buro- und Home-Office-Arbeiten
auf Baustellen . Aluminum Gehause . Mit leistungsstarker Grafikkarte fur CAD
StoBfest und robust durch . Beleuchtete Tastatur . Beleuchete Tastatur

Magnesiumgehause

Entspiegeltes Display

15.6"
1920 x 1080

terra<
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BILDSCHIRME
Von 215" - 31,5" . Optional Héhenverstellung
Full-HD - 4K Auflésung . Optional mit Montageaufnahme fur Mini PCs

Inklusive Lautsprecher . Curved Monitore

275“% " HPF ~u 560 1440

foxie | . terral@
terrat =




Fur jeden Zweck die passenden Gerate

MINI SERVER STANDARD SERVER

Fur kleine Unternehmen . Fur aufwendige Aufgaben

Sehr leiser Betrieb Virtualisierung mehrerer Server-Systeme

Wenig Warmeentwicklung . Erspart Anschaffung mehrerer Server-Hardware

SWITCHES (Netzwerkverteiler)

. Verbindung aller Gerate (Server + PCs)
Verbindung zwischen mehreren Gebauden
Far Kupfer und Glasfaser-Verkabelung

POE: Versorgt Telefone, Kameras, Accespoints mit Strom

TABLETS + ZUBEHOR

Mobilitat fur unterwegs

Gerat als Tablet auch mit Tastatur nutzbar

Inklusive Zubehér wie Schutzhullen, Touch-Stifte, Maus + Tastatur



FIREWALL

SOPHOS

Eine Firewall kontrolliert die eingehenden und ausgehenden

Datenstrome zwischen dem Computer und dem Internet. Treten \
UnregelmaBigkeiten auf, so wird die Firewall aktiv und blockiert \
diese. Das kann bspw. ein Versuch sein, aus dem Internet heraus, / \

Zugriff auf lhre Daten zu erlangen.

Transparente Kontrolle Uber Ihr Netzwerk
Sophos deckt risikoreiche Aktivitaten, verdachtigen Datenverkehr
und komplexe Bedrohungen auf, sodass Sie volle Kontrolle Uber Ihr
Netzwerk haben.

Leistungsstarker Schutz
Unbekannte Bedrohungen werden fruhzeitig gestoppt. Dadurch
bleibt Ihr Netzwerk geschutzt und sicher.

Globale Datenbank

Durch den weltweiten Einsatz von Sophos Firewalls in groBen und
kleinen Unternehmen werden Angriffe durch Sophos ausgewertet
und Mechanismen zum Schutz entwickelt. Durch diese praventive
Vorgehensweise wird die Erkennung von Risiken immer fortschrittlicher.




o Phishing®

e 7

Was ist der Unterschied zwischen Firewall
und Virenschutz?

Beispiel anhand des Turstehers und Security einer Disco:
Der Tursteher sorgt vor der EingangstUr fur Sicherheit, wahrend die
Security intern agiert.

Firewall
Der Tursteher vor der Eingangstlr verhindert, dass aggressive
Gruppen das Gebaude betreten konnen und somit Unruhe stiften.

Virenschutz
Die Security im Gebaude verhindert interne Auseinandersetzungen.



G DATA

TRUST IN
GERMAN

VIRENSCHUTZ SICHERHEIT

Zuverlassiger Virenschutz
Die Sicherheit fur Ihre Windows-PCs und Notebook: Sicherheitslo-
sungen von G Data bieten flexiblen Daten- und Identitatsschutz.

Starke Sicherheitssoftware

Neben einem klassischen Schutz gegen Viren, Trojaner, Spywares,
Phishing, Erpressersoftwares und andere Malware bietet G Data
weitere Sicherheitsldsungen.

Deutscher Hersteller sorgt fur besseren
Service

Durch den Sitz des Unternehmens in Deutschland, werden auch
Kommunikationswege erleichtert und schneller.

Verschlusselung und Zugriffskontrollen
Ein spezieller Browser-Schutz verhindert Manipulationen beim
Online-Banking durch Keylogger und andere digitale Schadlinge.

L]
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Warum G Data?

Mit grundlegenden Schutzleistungen, Echtzeitschutz und manuel-
len Scans sind lhre Daten gegen auBere Bedrohungen wie Viren etc.
bestens geschutzt.
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DATENSICHERUNG / BACKUP

VECSAM

Wiederherstellung geldschter

Daten
Durch die taglichen Backups kdnnen auch ge-
l6schte Daten wiederhergestellt werden.

Backuplésungen fur jede

FirmengroBe

Durch flexible Speicheroptionen und einfache Ver-
waltung kénnen wir die Backuplésung perfekt an
Ihre FirmengréBe anpassen

Sicherung fur PC und Server
Sowohl Ihre Daten auf dem PC, als auch auf dem
Server kdnnen durch die Software gesichert werden.

Zuverlassige

Datenwiederherstellung

Veeam testet in regelmaBigen Abstanden, ob
die Sicherung bei einem potenziellen Ausfall des
Systems wiederhergestellt werden kann.

Sicherung auf mehreren

Standorten

Ihr Backup kann auf mehreren Standorten bzw.
verschiedenen Backup-Medien gesichert wer-
den. Somit sind diese vor Ausfallen oder Angriffen
mehrfach geschutzt.




Warum ist Datensicherung so wichtig?

Taglich produzieren Sie und lhre Mitarbeiter im Unternehmen eine
groBe Menge an wichtigen Daten. Zur sicheren Speicherung dieser
reicht es nicht, diese nur auf dem Rechner oder Server zu speichern.
Schnell kann ein Dokument unabsichtlich geldscht werden oder durch
Schadsoftware etc. abhanden kommen.

Eine zuverlassige und regelmaBige Datensicherung sorgt daftr, dass
Sie lhre Dokumente auf aktuellem Stand halten und jederzeit zurtick-
holen kénnen. AuBerdem schreibt Deutschland eine gewissenhafte
Buchhaltung vor, wozu natUrlich auch digitale Daten zahlen.

SIMPEL

Backup-Analysen und

y
skalierbare Architektur \, 3

FLEXIBEL B

Kompatibel mit allen gangigen - \
Plattformen, Speicher und Clouds

S ZUVERLASSIG
Srlss Y AN Redundante Sicherung und die

Daten stehts verfugbar LD

LEISTUNGSFAHIG

Skalierbar fur Unternehmen
jeder GréBe




TERRA CLOUD

@
CLOUD

BACKUP

WARUM DAS BACKUP IN DER CLOUD?

In unserer Zeit ist ein Backup aller geschaftsre-
levanten Daten wichtiger denn je. Unmengen an
digitalen Daten werden jeden Tag produziert, doch
wie sind diese am besten gesichert?

Ein Backup ist eine Kopie der aktuellen Daten auf
einem ausgelagerten Datentrager bzw. in einem
Rechenzentrum.

Skalierbarkeit

@
500 GB

100 GB
Dynamische Anpassung des Speichers

Monatliche Kindigungsfrist

Automatisierung :

.~ Zeitplangesteuerte
Sicherungen

Der Vorteilam TERRA CLOUD Backup ist, dass das
Rechenzentrum der Wortmann AG neben héchsten
Sicherheitsvorkehrungen und hochverfugbarem
Speicher noch eine georedundante Speiche-
rung besitzt. Somit sind Ihre Daten nicht nur im
Rechenzentrum in Hullhorst gesichert, sondern
zusatzlich in Dusseldorf. Fur den Fall, dass eines
der Rechenzentren trotz aller Vorsorge einen
Ausfall haben sollte, besteht eine weitere
Sicherung.

Hoher
Sicherheitsstandard

DSGVO-konform
Anderungsschutz
Daten werden vor der Ubertragung

verschlusselt und zusatzlich verschliusselt
Ubertragen
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Mit dem TERRA CLOUD Backup haben Sie
zwei georedundante Kopien Ihrer Daten
in Hullhorst (Hauptrechenzentrum von der
Wortmann AG) und zusatzlich in Disseldorf.

RANSOMWARE-

ERKENNUNG

Das TERRA CLOUD Backup
verfugt Uber ein System, was Ran-
somware erkennt, bevor die Daten

gesichert oder Ubertragen werden.

S

VERSCHLUSSELUNG <a»
=
S

Ihre Daten werden sowohl bei der Sicherung,
als auch bei der Ubertragung verschlisselt
Ubermittelt.

WORM

(Write Once, Read Many) ]

Die Daten werden ein Mal auf die Spei-
chermedien geschrieben und sind dann
aufrufbar, aber nicht mehr veranderbar. Das
garantiert die Unveranderbarkeit der Daten.
Dadurch kann die Datensicherung NICHT
durch ein Virus verschliisselt oder
geloscht werden.



TERRA CLOUD
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| aa S (Infrastructure as a Service)

WAS BEDEUTET laaS?

laaS ist die AbkUrzung von .Infrastructure as a
Service" (Infrastruktur als Dienstleistung).

Damit gemeint ist, dass die Serverinfrastruktur
lhres Unternehmens mit ,virtueller* Hardware in
der Cloud auskommt. Damit entfallt der Kauf fur

HOCHVERFUGBARKEIT

Hochverfugbarkeit bedeutet, dass lhre IT-
Infrastruktur bestmaoglich gegen jegliche
unvorhersehbaren Probleme geschuitzt
ist.

Mit laaS mieten Sie die bendtigte
Leistung individuell beim deutschen
Partner TERRA. Da Sie nur die bereit-
gestellten Ressourcen nutzen und
verwalten, liegt die Betreuung der
Hardware und Infrastruktur beim Anbieter.

teure Serverhardware und die damit verbundenen
Probleme (Stromkosten, Klimatisierung, Platz etc.).
Trotzdem haben nur Sie und die Schaal IT-Service
GmbH Zugriff auf das System.

MESSBARE :
LEISTUNG P

Transparenz der Ressourcennutzung flr
Anbieter und Kunde. Durch die Beob-
achtung der Kapazitaten lassen sich die
Ressourcen optimieren, damit Sie am
effizientesten arbeiten kénnen.

HOHER SICHERHEITSSTANDARD

- Klimaanlage
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@ Zutrittskontrolle

+ Elektronische Einbruchsschutz- und
Einbruchstiberwachungssysteme
-+ Zugang nur flr autorisierte Personen

® Gebaudetechnik

- Frlhwarnsystem

- Getrennte Brandschutzabschnitte

® Stromversorgung

- Solaranlage
- Offentliches Stromnetz
- Notstromanlagen

® Multi-Standort-Strategie

« Partnerrechenzentrum in DUsseldorf
mit Backup aller Daten, falls im eigenen

Rechenzentrum ein Problem auftreten

sollte



FLEXIBEL

Weil keine ,reale” Hardware benétigt
wird, kann TERRA schnell und einfach Ihre
Kapazitaten des gemieteten Server erhéhen
oder herunter stufen - je nachdem, was Sie
gerade brauchen.

EFFIZIENT UND
LEISTUNGS-
STARK

Die Ressourcen kénnen schnell nach oben
und unten skaliert werden. Das bedeutet,
dass Sie nur soviel Leistung zahlen, wie Sie
wirklich benétigen.
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ZEIT- UND
KOSTEN- 1_

SPAREND @

Dadurch, dass Sie die Hardware nicht
mehr selbst kaufen, sondern ausgelagert
mieten, sparen Sie sich Kosten fur Verschlei3-
teile und sind bei der Bestellung von nétigen
Ressourcen nicht auf Lieferzeiten angewiesen.

BREITER

NETZZUGRIFF k

Die bereitgestellten Funktionen sind tber
das Internet und verschiedene Gerate
zuganglich.
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TELEFONANLAGE

COMFORTPHONING

Passende Telefonmodelle
Erleben Sie absoluten Komfort durch passende UNSER SERVICE FUR SIE

Telefonmodelle fur jeden Einsatz (z.B. Werkstatt,
Buro, Produktion).

« Telefonnummern direkt Uber

Als Anlage oder Cloud nutzbar Schaal IT-Service GmbH buchbar
STARFACE bietet sowohl eine Hardware-basierte,

als auch eine Cloud-Losung an. Die Umstellung - Rufnummernmitnahme beim Wechsel des
in beide Richtungen ist durch die gleichbleibende Telefonie-Anbieters

Benutzeroberflache problemlos moéglich.
- Anlage zum Mieten oder zum Festpreis erhaltlich

Sichere Telefonlosung

.Made in Germany*

STARFACE wird auf deutschen Servern gehos-
tet und verschlisselt. Dadurch bleiben lhre Daten
besonders sicher geschitzt.

Einrichtung und Wartung durch
Schaal IT-Service GmbH

Tursprechstelle mit Kamera auf
Display

Eine kompatible TUrsprechstelle lasst sich mit lhrer
Telefonanlage verknlpfen. Haben Sie dort eine
Kamera und ein Telefonmodell mit Display, kbnnen
Sie daruber direkt sehen wer vor der TUr steht und
diese offnen.

Flexibel nutzbar auf ek
verschiedenen Endgeraten =
lhre Festnetznummer ist mit STARFACE auch auf D%'.:Eﬂw-
mobilen Endgeraten (z.B. Smartphone, Notebook i

etc) nutzbar.

Komfortable Home-Office-
Funktion

lhre geschaftliche Rufnummer kann auch von
zuhause aus genutzt werden. So vermeiden Sie
die Freigabe lhrer privaten Telefonnummer.

18
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MONITORING/
SYSTEMUBERWACHUNG

servereye

24/7 Uberwachung der IT-Infrastruktur
Monitoring erméglicht es, die komplette IT-Infrastruktur Ihres Unter-
nehmens kontinuierlich zu Uberwachen. Das bedeutet, dass wir als
lhr IT-Service auch bspw. bei Ausfallen fruhzeitig reagieren kénnen.

Fruhzeitiger Alarm bei Storung

Da servereye jede kleinste Storung an uns weitergibt, kdnnen wir
diese sofort beheben, sodass gravierendere Ausfalle vermieden
werden.

Schutz lhrer Firmendaten
Die Software servereye hat KEINEN Einblick in Ihre vertraulichen Da- /o
ten. Das Monitoring beschrankt sich nur auf die Uberwachung der IT-
Infrastruktur.

L T e e e R EEEERE R R R R

Was genau bedeutet Monitoring?

Monitoring bzw. System Monitoring bedeutet,
dass wir als IT-Verantwortliche Ihre IT-Infrastruktur
dauerhaft Uberwachen. Dazu zahlen zum Beispiel
Arbeitsspeicher von Servern, Router, Switches.
Aber auch Anwendungen etc. werden Uberwacht.

Zusammengefasst werden alle wichtigen Gerate

lhrer IT-Infrastruktur dauerhaft auf Verfugbarkeit
und Performance gepruft.

20



WAS WIRD
UBERWACHT?

FESTPLATTE

@® Funktion

Funktioniert die Festplatte noch fehlerfrei?

@® Speicherplatz

Ist noch genug freier Speicher vorhanden?

DATEN-
SICHERUNG —

@® Status lokal und online

Wird die Datensicherung regelmasig ausgefihrt?

@ Status des NAS-Systems

Ist der Datentrager der Sicherungen funktionsfahig?

E-MAIL- N\

ARCHIVIERUNG @
N

SYSTEM-
GESUNDHEIT |
VIRENSCHUTZ

@® Gesundheitszustand @ Status der Archivierung

Stlrzt das System sporadisch ab? Werden die Mails regelmaBig automatisch archiviert?

@ Status des Virenschutz @® Datensicherung

Sind der Virenschutz und die Virensignaturen aktuell? Funktioniert die Datensicherung des Mail-Archives?

21




WARTUNG UND PFLEGE

Gesundheit fur lhr IT-System

Neben der regelmaBigen Uberwachung lhres IT-
Systems, um Fehler frihzeitig festzustellen, ist
es umso wichtiger dann auch direkt zu reagieren.
Dafur bieten wir Ihnen einen zusatzlichen Service an.

Keine IT-Infrastruktur Quft Udber Jahre hinweg
ohne Anderungen fehlerfrei. Viren, Software-
erneuerungen und neue Strukturenim Unternehmen
fuhren dazu, dass auch lhr System weiterentwickelt,
gepflegt und gewartet werden muss.

o
e
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Wir als Ihr IT-Dienstleister bieten lhnen daher den
Service, uns um die komplette Instandhaltung lhrer
[T-Infrastruktur zu kimmern. Von fruhzeitiger Fehler-
behebung bis hin zu wichtigen Updates. So bleibt Ihr
System dauerhaft gesund.

I IHRE VORTEILE

Schnelles Eingreifen durch uns moglich

Minimierung des Ausfallrisikos

Dauerhafte Pflege lhres IT-Systems




WAS PASSIERT
OHNE WARTUNG?

UPDATES

Sicherheitsupdates
Uberprifung des Gerates auf
vorhandene (Sicherheits-)
Updates

Drittanbietersoftware
Installation von Updates von
Drittanbietersoftware (Adobe,
Java, Browser, ..)

Windows
Installation von Windows-
updates

\

DATENVERLUST

Ohne Wartung schleichen sich
immer wieder Fehler im System ein.
Zum Beispiel kénnen Daten, die
abhanden gekommen sind,
nicht wieder durch das Backup
hergestellt werden, da das Backup
unbemerkt ausgefallen ist.

TRAGES IT-SYSTEM

RegelmaBige Updates von Server
und Software sind unerlasslich fur
ein reibungslos laufendes System.
Bleiben diese aus, wird das System
schleichend langsamer, bis auch
Ihre Mitarbeiter nicht mehr richtig
arbeiten kénnen.

e O

LANGE AUSFALLZEIT

Sturzt lhre Anlage ab, dauert es
bis zu einem Tag um wieder ohne
Probleme arbeiten zu kénnen,
da die ignorierten Updates beim
Neustart alle nachgeholt werden.
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HOSTING

Professionelles Auftreten
E-Mail-Kommunikation ist bis heute eines der
wichtigsten Kommunikationswege im geschaft-
lichen Bereich. Mit einer seridsen E-Mail-Adresse
vermitteln Sie dabei Vertrauen an den Kunden.

Personen- oder aufgaben-

orientierte Mail-Adressen

Die Aufteilung der Mail-Adressen hilft lhnen und
dem Kunden, sich beim richtigen Ansprech-
partner bzw. der richtigen Abteilung zu melden (z.B.
vertrieb@mein-geschaft.de).

Sicherer vor Cyberkriminellen
Gratis-Mail-Provider sind ein beliebtes Ziel fur
Phishing und Spam. Die Wahrscheinlichkeit fur
einen Angriff bei einer eigenen Mail-Domain ist
erheblich geringer.

Was bedeutet Hosting?

Grundsatzlich wird beim Hosting Speicherplatz
(Webspace) fur das Veréffentlichen von Websites
bereitgestellt.

Weitreichender kénnen Uber eine eigene
Domain auch alle geschaftlichen E-Mail-Adressen
gehosted werden. Das heilt, dass jede lhrer
geschaftlichen Mail-Adressen die .Endung” lhrer
Website-Domain hat (z.B. info@mein-geschaft.de).
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So funktioniert der

ABLAUF DER EINRICHTUNG

Einrichtung bzw. Ubernahme der
Domain

Falls Sie schon eine Domain besitzen, kbnnen wir
diese auf unseren Web-Server umziehen.

Falls nicht, richten wir lhnen eine eigene Domain
ein. Dabei kdnnen Sie gerne eine Wunsch-Domain
auBern, allerdings darf diese Domain noch nicht
existieren.

Microsoft 365 Account

\Wir richten lhnen Ihren Microsoft 365 Account ein.

Verknupfung der Domain mit
Microsoft 365

AnschlieBend verknUpfen wir Inre Domain mit
dem erstellten Microsoft 365 Konto.

Postfacher anlegen

Nun bestellen wir fur Sie die E-Mail-Postfacher.
Dabei lassen sich beliebig viele E-Mail-Adressen
mit der selben Endung anlegen.

Outlook verknupfen
Sind die Postfacher angelegt, konnen wir lhr
Outlook einrichten.

Nach diesen funf Schritten haben
Sie neben der E-Mail-Adresse
auch die volle Funktionsfahigkeit
aller Microsoft 365 Programme.
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SOFTWARE

S® Microsoft 365

Immer gut organisiert

= TEEE

Outlook Exchange

Uberall im Team arbeiten

% e

Teams One Drive Share boint

Immer up-to-date

Mit dem Abo-Modell von Microsoft 365 wird |hre
Software regelmaBig aktualisiert, damit diese
immer auf dem neusten Stand bleibt.

Mehr Datensicherheit

Ihre Daten werden in einem europaischen,
zertifizierten Rechenzentrum gespeichert.
Das garantiert neben dem Schutz, dass die
Daten DSGVO-konform gehostet werden.

Flexibilitat

Microsoft 365 ist neben PC oder Notebook auch
auf dem Smartphone oder Tablet verflgbar.
Dadurch sind Sie nicht an ein Gerat gebunden und
kénnen auch von anderen Standorten aus arbeiten.

Arbeiten im Team

Durch Microsoft Teams wird die Organisation
und Kommunikation auch auf Distanz erheblich
vereinfacht. AuBerdem werden Dokumente
laufend synchronisiert und aktualisiert. Das
bedeutet, dass auch mehrere Personen problem-
los an einem Dokument arbeiten kénnen.
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Produktiv von jedem Standort aus

\Word Excel Power Point One Note Access

(nur PC)

Das neue
Microsoft 365,




Multi-Faktor-

Authentifizierung

Bei der MFA muss der Benutzer zwei oder
mehrere Verifizierungsfaktoren angeben,
um Zugang zu seinem Konto zu bekommen.

. 365 Von Microsoft gibt es daftir auch eine App.
y =0 o
Weniger erfolgreiche Bessere

Phishing-Angriffe Zugriffskontrolle

Fi j‘}}ﬁoeiten im Team
“UNABHANGIG VON ORT
“UND ZEIT

Was ist SharePoint?

Microsoft hat mit SharePoint einen neuen Weg entwickelt, ganz
interaktiv und standort- oder gerateunabhangig im Team zu arbeiten.
Mittels eines Webbrowsers (z.B. Chrome, Safari) greifen alle Team-
mitglieder auf Ihren ,SharePoint” zu. Dort kdnnen Daten gespeichert,
strukturiert oder freigegeben werden, sodass alle Beteiligten jeder-
zeit Zugriff darauf haben.

Safe Links

von Microsoft 365

Safe Links pruft automatisch alle in E-Mails
und Office-Dokumenten enthaltenen URLs,
bevor sie geodffnet werden. Weiterleitungen
werden blockiert, auch wenn sie nach dem
Versand verandert wurden.

Sichereres surfen ohne Prafung von QR-Codes

das Verhalten andern zu zusatzlich zu URLs und

mussen Links

Safe Attachments

von Microsoft 365

Mit Safe Attachments werden Datei-

anhange in Outlook in Echtzeit gepruft, bevor

sie zugestellt werden. Verdachtige Dateien

werden erkannt und blockiert ohne
Wartezeit.

Prift Anhange fur alle E-Mail-Empfanger
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ZENTRALE E-MAIL-SIGNATUREN

Zentrale Verwaltung von E-Mail

Signaturen - und Disclaimern
Verwalten Sie mit dem CodeTwo-Sighaturma-
nager fur M365 alle Signaturen bzw. Disclaimer
lhres Unternehmens zentral, oder weisen diese
Verwaltungsaufgabe anderen Personen oder einer
anderen Abteilung zu.

Fotos in E-Mail-Signaturen ein-
betten

Marketingbanner, Benutzerfotos oder Social Media
Buttons werden in die Signatur eingebettet, sodass
der Empfanger die Bilder nicht mehr herunterladen
Muss um sie zu sehen.

CodeTwo bietet

NOCH MEHR

Ein-Klick-CSTA-Umfragen

(Kundenzufriedenheits-Umfrage)
E-Mail-Marketing und -Analyse
Einfache Installation und Bedienung
Hohe Sicherheit

Konformitat

28

Verstandlicher HTML-Editor fur

Signaturvorlagen

Ein leicht zu bedienender, aber trotzdem
leistungsstarker, HTML-Editor oder auch vorgefer-
tigte Signatur-Vorlagen sorgen fur einen professio-
nellen Auftritt Ihres Unternehmens.

Regeln fur Signaturen festlegen
Individuell kénnen bestimmte Regeln erstellt
werden, die bestimmen, wann E-Mails mit oder
ohne Signatur verschickt werden.




Alle E-Mail-Signaturen

EINHEITLICH
DARGESTELLT

Warum CodeTwo?

Gerade bei einer gréBeren Anzahl von Mitarbeitern
besteht oft das Problem, dass die persénliche Sig-
naturen der Mitarbeiter nicht einheitlich aussehen.
Da diese Uber CodeTwo zentral angelegt werden,
sind sie identisch. Das hat den groBen Vorteil, dass
keine falschen Daten eingefugt werden und auch
das der visuelle Auftritt der Firma eindeutig bleibt.
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E-MAIL-ARCHIVIERUNG s

Rechtssichere Archivierung

Genau wie Geschaftsbriefe, missen E-Mails Uber
Jahre hinweg nach GoBD archiviert werden. Mail
Store hilft dabei zusatzlich, die DSGVO einzuhalten.

Archivierung unabhangig vom

Anwender

Da die E-Mails archiviert sind, noch bevor
diese dem Anwender zugestellt werden, sind diese
sicher vor unbemerkten Léschvorgangen.

Einsparung von Speicherplatz

auf dem Mail-Server

Im Archiv belegen die Daten der Mails bis zu 70%
weniger Speicherplatz als zuvor auf dem E-Mail-
Server. Dadurch werden auch Backup-Zeiten
verkUrzt.

Schnelle Volltextsuche

Durch eine integrierte Volltextsuche kénnen
Sie schnell nach bestimmten Begriffen in allen
E-Mails suchen. Die gewohnte Ordnerstruktur
bleibt dabei aber erhalten.

Zugriff auf das Archiv per

Browser

Uber einen Browser (zB. Chrome, Safari, Firefox)
konnen Sie gerateunabhangig und von jedem
Standort mit Internet-Zugang auf lhr Archiv
zugreifen.

Mail Store bedeutet

UNABHANGIGKEIT
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..vom E-Mail-Server .. von MailStore

. (alle E-Mails kénnen jederzeit aus dem
.. von externen Anbietern ) .

. o Archiv heraus wiederhergestellt werden)
(Daten kénnen lokal archiviert werden)




DOKUMENTEN- r\
MANAGEMENT e (o] @]

Alle Dateien in einem System
Egal ob Rechnung, Vertrag, oder Zeichnung.
Mit ecoDMS lassen sich alle Dateien in einem System archivieren.

Keine Speicherplatzeinschrankungen
Der Speicherplatz fur Ihre Daten ist technisch unbegrenzt.
Er orientiert sich an lhrer FestplattengroBe.

Revisionssicherheit
Das Archivsystem arbeitet gesetzkonform und erfullt die
Anforderungen der GoBD und DSGVO.

Warum ein papierloses Buro?

Alle erstellten Dokumente werden archiviert nach GoBD
Archivieren wichtiger Dokumente aus E-Mails

Einscannen aller Papierdokumente
(Digitalisierung)

Zeitersparnis durch Suchfunktion Uber Texterkennung
Einfaches, schnelles Wiederfinden von Dokumenten

Dokumente mussen nicht mehr handisch in verschiedene
Abteilungen getragen werden, da alles digital verfugbar ist

Platzersparnis, da kaum noch Ordner benédtigt werden
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Was ist eine E-Rechnung?

Anders als bei der bisherigen Papierrechnung oder der Bilddatei
als PDF, ist bei der E-Rechnung eine XML-Datei angehangt, die
die Rechnungsinhalte in einem strukturierten fur Programme

lesbaren Datensatz darstellt.

E-Rechnung = ZUGFeRD Rechnung

Zentraler User Guide fur Formatierte
elektronische RechnungsDaten

ZUGFeRD ist ein standardisiertes
Format fur elektronische Rechnungen
in Deutschland, das die Verarbeitung

und den Austausch von Rechnungen
zwischen Unternehmen und Behoérden

A\ erleichtern soll.

Die ZUGFeRD konforme Rechnung
besteht aus einer PDF- (visuell lesbar)
und einer XML-Datei (system lesbar).

Digitalisiert mit ecoDMS

—
A PRUFUNG UND OPTIK DER RECHNUNG BENUTZERFREUNDLICHKEIT
+ Wenn von der E-Rechnung nur die X-Rechnung + E-Rechnungen kénnen direkt aus dem E-Mail-
/‘\\ ankommt, kann ecoDMS diese grafisch als PDF Postfach per Drag-and-Drop in das System
darstellen —_ geschoben werden
+ Pruft die Rechnung auf Richtigkeit und weist auf + ecoDMS sortiert Rechnungen vor, sodass die
Fehler hin gewlnschte Kategorisierung spater einfacher fallt
REVISIONSSICHERE ARCHIVIERUNG LANGFRISTIG SICHERE VERFUGBARKEIT
+ Digitales Original der E-Rechnung muss nach - Digitale Rechnungen sind geschutzt vor
— GoBD auch digital archiviert sein physischen Einflissen wie z.B. verblassen der
=] - ecoDMS erfilllt alle Kriterien zur revisionssicheren Druckfarbe
Aufbewahrung + Durch regelmaBige Backups sind die Dokumente

gesichert und auch nach Jahren verfligbar



ZEITERFASSUNG

UMFANGREICH - VARIABEL - DIGITAL

TiMaS unterstutzt Sie bei der taglichen Planung,
Projektzeiterfassung und allgemeinen Zeiterfas-
sung lhrer Mitarbeiter. Das System lauft dabei in
einer Cloud, weshalb die Zeiterfassung sowohlam
Terminalals auch in der App in Echtzeit moglich ist.

Zeiterfassung

Komm- und Geh-Zeiten
per App oder Terminal
Auch mit GPS-Tracking
der Stempelzeit moglich

Korrekturen der Zeiten
jederzeit méglich

Dienstgange, Urlaub,
Krankheitstage etc.

Rundungsregeln zu
Stempelzeiten moglich

Personalplanung
G &
Erstellung von Schichten

mit verschiedenen Zeit-
modellen

Planung der Schichten
im Personalplaner

Einstellen und drucken
von Dienstplanen
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Was TiMaS von einer anderen Zeiterfassungs-
software unterscheidet ist vor allem die groBe
Variabilitat. Mit zahlreichen unterschiedlichen
Funktionen und Erweiterungen kénnen wir das
Softwarepaket individuell auf lhre Wdulnsche
zuschneiden.

Antrage per Terminal
oder App beantragen
Far Urlaub, Freizeitaus-
gleich etc.

Zusatzoptionen wie z.B.
Vertretung anfragen

Individuelle Antrage auf
\¥unsch einstellbar

Projektzeiten

Auftragserstellung und
buchen von Projektzei-
ten per App

Digitale Unterschrift des
= Kunden implementier-
bar




74n) |
808

Berechtigungen und Gruppen

o

GD &
Verschiedene Gruppen-

arten, in die Mitarbeiter
individuell geglieder
werden kbnnen

Dienen auch als Filter
far Ausdrucke und
Ubersicht
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ZEITERFASSUNG

BlZZ

MITARBEITER

Mitarbeiter hinzufligen, verwalten oder l&schen

Uberblick Uber aktive und inaktive Mitarbeiter

Beschaftigungschronologie und Auswertung

Datenimport aus Branchenprogramm maglich

UBERSICHT

Basisdaten, Auswertungen und Gleitzeiten

Zeitmodell Protokoll

Gruppen und Zugehdrigkeit der Mitarbeiter

Pausen, Abwesenheits- und Krankheitszeiten

VERKNUPFEN

Feiertage automatisch von Google Ubernehmen

Projekte aus Branchenprogramm importieren

Zeiten ebenfalls als Datenimport moglich

Kompatibel mit System 2000 (Senat)
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EINFACH - DIGITAL - BARRIEREFREI

Stundenzettel, handisches Eintragen in das
Branchenprogramm und Uberpriifung der Zeiten
bei Projekten sind lastige, kleine Arbeiten. Doch es
geht auch einfacher!

BIZZ/TIME ist ein App-basiertes Zeiterfas-
sungssystem. Sowohl am PC, als auch auf
Tablets oder Smartphones lasst sich die Software
problemlos installieren und verkntUpfen. Somit sind
Papierblocke  Geschichte und auch die
Koordination Ihrer Mitarbeiter wird Ubersichtlicher.




Sie mochten sich selbst von der einfachen
Bedienungsoberflache Uberzeugen?

Schauen Sie sich hier gerne eine Demo-Version an!

QR-Code mit dem Handy scannen,
oder Link eingeben:

https://demo.bizztime.eu/dashboard.php

Vollumfanglich kompatibel mit
der Handwerkersoftware

SENAT

von dem Hersteller aii’ﬁ';‘iﬁéggﬁg




HANDWERKERSOFTWARE

SENAT

® Wartungs- und Auftragsplans
Datern ab dywn |24 .86 500

U Y A

Schnelle, flexible und einfache Kalkulation

Von der groben Kalkulation des Erstangebots bis hin zum finalen Stlicklistenangebot -
Mit System 2000 kdnnen Sie sich aus einer groBen Auswahl an Kalkulationsgruppen Ihre
eigene Vorlage zusammenstellen und anwenden.

Stets aktuelle Preise durch Schnittstellen zu
GroBhandlern

Durch Schnittstellen zu groBen Produktdaten-Austauschplattformen wird die Material-
verwaltung erheblich vereinfacht.

Auf viele Gewerke individuell anpassbar
Die Projektmasken werden individuell auf lhre Winsche und Ablaufe angepasst.

Mobile Losung zur Kommunikation zwischen Buro und
AuBenbetrieb

Durch die VerknUpfung zu den Tablets der Monteure erhalten diese vom Buro direkt vor —
Ort Touren und Termine. Umgekehrt kann der Kunde bei abgeschlossenem Auftrag auf
dem Tablet unterschreiben und das Buro erhalt das Dokument direkt und digital.

2 i

Grundmodul Zusatzmodul Gewerksmodul
Kalkulation + Aufmaf - Mobiler Kundendienst

+ Adressverwaltung + Bauvorhaben + Holzlisten
Materialverwaltung - Projektverwaltung -+ Fittingszuschlag
Dokumentverwaltung - Offene Posten - Kantteilverwaltung

- Abschlagsanforderung + Mahnwesen - Kantteilgrafik
Gestaltbare Formulare + Kundendienst + Mobile Lésung
Direktvorschau - Preisspiegel - Mobile Fotoerfassung
Lose/Titel-Funktion - Lager
Serienbrieffunktion + Nachkalkulation
Rechtschreibpriufung +  E-Mailmodul fur

+ Terminkalender Outlook

+  Autom. Bestellungen
Mailen und Faxen
Fremddaten-Import
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VIDEOUBERWACHUNG

UniFi

- k"'

e

Ls

40

Grundsttcksuberwachung
innen und auBen

Push- und Mail-
Benachrichtigungen bei
Bewegungserkennung

Versicherungskosten
reduzierbar

Beweismaterial bei Diebstahl
oder Vandalismus

DSGVO konform

Universelle
Montagemadglichkeiten

FUNKTIONEN UND SPEICHERUNG

Das Uberwachungssystem von UniFi legt neben
einfacherer Konfiguration besonders viel Wert auf
den Datenschutz. Der Zugriff Uber den Webbrowser
oder per App ist zwar problemlos moéglich, die Daten
werden allerdings nicht auf einer externen Cloud
gespeichert, sondern direkt auf Ihrem Rekorder vor
Ort.

Vielseitige Funktionen sorgen fur eine VideoUber-
wachung, die komfortabel und sicher zugleich ist.
Unter anderem bietet Unifi Protect bis zu 50
maoglichen Kameras mit Live-Stream, Zoom-
Funktion oder abwechselnder Einblendung.




Aufzeichnung von Video-

und Audiomaterial Full HD und 4K-Kameras

@

©

Ausfall des Systems

Abrufbar im Browser, ﬁ Benachrichtigung bei
Smartphone oder TVs ‘ gung

%
2)
s &)

Mobiler Zugriff per App Digliaicloasyoptische

Zoomfunktion

@(

Wetterfest nach
IP67-Standard




WIR SIND PARTNER

. T Deutsche
Telekom

IHR MEHRWERT DURCH UNS

DSL-Vertrage, Mobilfunktarife oder LTE-Internet
sind uns in der heutigen Zeit allen ein Begriff bzw.
im taglichen Arbeitsleben nicht wegzudenken.

Unsere Produkte

@ DSL-Anschlisse ® LTE-Vertrage

direkt von uns bestellt und verwaltet far Router / Firewall
® SIM-Karten @ Mobilfunktarife
fur Tablets und Notebooks mit oder ohne Smartphone

Es gibt viele verschiedene Anbieter, Uber die
Sie lhre Tarife selbststandig beziehen konnen.
Wir moéchten lhnen mit unserem Service diese
Arbeit zum Einen abnehmen, aber natlrlich auch
einen Mehrwert schaffen. Neben Zeitersparnis, da
wir uns um lhre Vertrage kimmern, gibt es noch
weitaus mehr Vorteile, die wir Ihnen bieten kénnen.




SIM-KARTE ZUR

UBERBRUCKUNG

-

Bei Ausfall lhrer DSL-Leitung springt die
SIM-Karte mit LTE zur Uberbriickung lhres
Internet-Anschlusses ein.

BEQUEM UND l_
ZEITSPAREND

Da wir im Voraus klaren, ob lhr Wunschgerat
oder DSL-Anschluss in lhre IT-Infrastruktur
eingebunden werden kann, sparen Sie sich
lastige Diskussionen und Unstimmigkeiten
mit Drittanbietern.

SCHNELLER,

EFFIZIENTER

SERVICE

Wenn Sie lhre Endgerate wie Tablets oder
Smartphones Uber uns beziehen, kénnen
wir diese vorab individuell auf lhre Wiinsche
angepasst einrichten. Das bedeutet, dass
das Endgerat bei lhnen ankommt und Sie
sofort damit arbeiten kdnnen.

VERTRAUEN O 5
UND ( 3
FACHWISSEN

Wir als Ihr IT-Dienstleister sind nun auch
Ansprechpartner bei Fragen zu Ihren
Vertragen. Sie sparen sich Warteschlangen
beim Telekom-Service und haben direkt
einen professionellen Ansprechpartner.
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Diese Firmen vertrauen bereits auf uns

REFERENZEN

Mit seiner hohen Flexibilitat

ist : Rajeev Singh

das Team um Sebastian genau : CEO and owner of
the LENK-Group

das Richtige, um unsere aktuellen
Projekte gemeinsam voranzubringen
und ein klnftiges noch effektiveres
Arbeiten an allen drei Firmenstandor-
ten zu ermdéglichen.”

LIMEIER

VERSORGUNGSTECHNIK

Firma
Der
Service war nicht kundenorientiert,

.Von unserer vorherigen

wurden wir schlecht betreut.

sogar unfreundlich, und die erbrach-
ten Leistungen waren nicht zufrieden-
stellend. Schaal-IT dagegen ist immer
zuverlassig und kompetent - von der
Beratung bis zur Ausfuhrung. Die
Qualitat st
Termine werden immer eingehalten

immer stimmig und
- die Arbeit ist ihren Preis wert. Der
Austausch erfolgt auf Augenhoéhe -
unkompliziert, personlich und mit

Humor. Das gesamte Team st
eingespielt und angenehm. Unsere
Anliegen werden zugig bearbeitet, bei
Problemen erhalten wir immer gleich

eine passende Losung.”

g

VD

KOHLERS 3 ENGEL
L

HOTIL » RESTALRANT » WILLNELS » FVINTS

ARNO
SCHEIDERBAUER

Fliesen. Handwerk mit Vielfalt.
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Steffen Meier
Geschdiftsftihrer,

Meier Versor-

gungstechnik

e K

e

~Wir
arbeit super zufrieden. Selbst das

Zusammen-

sind mit der

fast  Unmédgliche wird  moglich
gemacht. Der Serverumzug wurde so
gestaltet, dass wir voll umfanglich die
ganze Zeit weiterarbeiten konnten.
Tolle Leistung von einem dynamischen
Chef u. Mitarbeitern, so stellt man sich
ein kompetentes Team vor. Wir haben
ein rundum Sorglospaket zum fairen
Preisen erhalten. Macht weiter so. 5

Sterne fUr euch.”

Sackmann

Nor der Zusammenarbeit mit Ihnen
wardie Betreuungunserer|Tdurchden
vorherigen Dienstleister unzureichend.
Der wichtigste Grund fur uns, Schaal
IT-Service GmbH weiterzuempfeh-
len, ist die zuverlassige und schnelle
Hilfe. Besonders die professionel-
le Projektbetreuung durch unseren
direkten Ansprechpartner unterstutzt
uns fachlich fundiert und koordiniert
die Themen sehr gut. Die personli-
che und kompetente Betreuung gibt
uns das gute Gefuhl, gut aufgeho-
ben zu sein und unsere Anliegen in
verlasslichen Handen zu wissen. *

% % o SuFEcs

\

DER ENGEL e

Kohler

Bad - Heizung

Petro Frascoia
Geschdftsfiihrer,
Autohaus Frascoia
GmbH & Co. KG

Spedition Klaus
Bernhard

Sackmann GmbH

r-,ia

tedy
NILAMM

BRLILINTERMEHMLIMNG



SCHWARZ
‘# Recycling GmbH

stark  veraltet,
die  Arbeitsab-
Geschaftsprozesse
Grund,
wieso wir uns fur Schaal IT-Service
ist die
sowie der

,Unsere |IT war

woraufhin  sich
lBufe  sowie
deutlich erschwerten. Der
GmbH entschieden haben,
kompetente Beratung
schnelle Support bei Fragen und
Problemen. Auch der unkomplizier-
te Umgang und die schnelle Auf-
tragsabwicklung hat uns Uberzeugt.
Am Besten an der Zusammenarbeit
gefallt uns die unkomplizierte, zugige
Bearbeitung von Auftragen sowie der
schnelle Support und die direkten

Ansprechpartner mit Kompetenz.*
e Koninger

Wir lernten Herr Schaal uUber den
Kauf unserer neuen Handwerker Soft-
ware kennen und Kompetenz und
Sympathie brachte die Erweiterungder
vollstandigen Betreuung unserer IT
in der Firma Jurgen Kéninger. Schaal
IT-Service GmbH punktet mit super
Erreichbarkeit und schnellem Han-
Not
ist. Insgesamt gefallt uns an der

deln wenn am Mann/Frau
Zusammenarbeit die Kompetenz und
Freundlichkeit des Unternehmens.”

L FER

.Sehr angenehme, freundliche Zu-
sammenarbeit, kompetente Beratung
passend auf unsere Firma abge-
stimmt, standig erreichbar (Ruckruf)
und dringende Probleme werden
zeitnah erledigt. Preis- Leistungsver-
haltnis stimmt.*

MALERTEAM

RA. UE KLEIN

L4

Jana Schwarz

Geschdftsftihrerin,

Schwarz

Recycling GmbH

Jurgen Koninger
Geschdftsftihrer,
Firma Jiirgen

Kéninger

Stefan Braun
Geschdftsftihrer,
Klépfer GmbH &
Co. KG

Huaolz- und Treppenbau

Zimmerermeister

Lepp

frammelsberger
HOLZHAUS

Wir
Bereich IT Veranderung bendtigen.

haben gespurt das wir im

Da unser Unternehmen Uber die Jahre
gewachsen ist und wir im IT-Bereich
Aufholbedarf hatten. Es war doch
sehr viel Stuckwerk und wir haben
eine ganzheitliche Ldsung bendtigt.
Der Grund sich fur Schaal IT-Service
GmbH zu entscheiden war der super
Service, die super Kommunikation
und echt angenehme Menschen mit
denen man hier zusammenarbeitet.
Einfach professionell. Wie IT ,Gedacht®
wird. Ein ganzheitlicher Ansatz in dem
nicht geflickt, sondern Uberwacht und
optimiert wird."

Put=z—

Wir sind mit der Geschaftsflhrung
und mit dem Mitarbeiterteam der
Firma Schaal IT-Service GmbH sehr
zufrieden. Das ganze Team ist sehr
zuverlassig und sehr kompetent. Wir
wurden immer super beraten und bei
Problemen sehr schnell unterstitzt.
Vielen herzlichen DANK dafur!*

T F g & WS

- o =

.Schaal [T-Service punktet be-
sonders mit Zuverlassigkeit und
Projektsicherheit. Am Besten ge-

fallt uns an der Zusammenarbeit der
direkte Draht, dass sie unkompliziert
funktioniert und kein Ticketsystem
mit Wartezeit genutzt wird. Es werden
realistische Angaben gemacht und
die Reaktionszeiten sind schnell
AuBerdem war die wichtige Hardware

sehr schnell verfugbar. *

g&

L=

ert

Paul
Frammelsberger
Geschdftsftihrer,
Frammelsberger
R. Ing. Holzbau
GmbH
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PASSWORT SAFE

¢/ Synology C2

Sicheres Passwortmanagement -
weg vom handgeschriebenen Passwort-
Zettel

Behalten Sie die Kontrolle Uber Ilhre
Passworter, Kreditkarteninformationen und
vertraulichen Notizen - jederzeit und Uberall

Als lhr IT-Dienstleister bieten wir lhnen den
Synology C2 Password Manager direkt Uber uns
an, inklusive Einrichtung und Support. Optimieren
Sie Ihre Passwortverwaltung und erhdéhen Sie die
Sicherheit in Inrem Unternehmen.

Sicherheit ist unsere oberste Prioritat

@ Kennworter Uber alle Gerate nutzbar

PC | Notebook | Browser

Browser-Erweiterung
(Edge, Chrome, Firefox, Safari)

Smartphone | Tablet
(i0S, Android)

Datenspeicherort in Deutschland

Rechenzentrum Frankfurt

@ End-to-End-Verschlusselung

Alle Daten werden schon mit AES-
256-Verschllusselung geschutzt, bevor
sie Uberhaupt Ihr Gerat verlassen. Zu
den Servern Ubertragene und auf den
Servern gespeicherte Datenbleibenvoll
verschlisselt und sind auch wahrend
des gesamten Vorgangs umfassend
geschutzt.

Pantwors genator

DmSkgS®1 1 fVod SAEvhJemdYS. bzt 7 s

FUr hochste Sicherheit entwickelt

Der Schlussel zum Ver- und Ent-
schlusseln lhrer Daten wird nur auf
Ihren Geraten gespeichert und niemals
weitergegeben - auch nicht an die
Server.
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NETZWERK-
UBERSICHT
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BACKUP f\ W

Datensicherung
Gerateverwaltung
Administration

SERVER /
CLIENT

Computer
Notebooks

Server

Drucker / Kopierer
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Smartphones
Tablets
Smart-Home-Gerate
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| WLAN U

DECT-Telefone
Telefonanlage
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KONTAKT

Schaal IT-Service GmbH

@ KohlmattstraBe 7

D - 77876 Kappelrodeck
(N +49 (0) 7842 45 99 600
& service@schaal-it.de

@ Wwww.schaal-itde




